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CONTRACT SERVICII IT
COD CPV: 50300000-8 Servicii de reparare §i de intrefinere si servicii conexe pentru
computere personale, pentru echipament de biroticd, pentru echipament de
telecomunicatii §i echipament audiovisual (Rev.2)

Intre:

A) SPITALUL CLINIC DE RECUPERARE, MEDICINA FIZICA SI
BALNEOLOGIE EFORIE NORD, avand sediul social in Eforie Nord, Aleea Speciala, nr. 1,
judet Constanta, cod postal 905350, C.U.L. 4300817, reprezentat legal prin DR. COVALEOV
ANATOLI EUGEN - Manager, denumitd in continuare BENEFICIAR/ACHIZITOR,

si

B) 8.C. NEMESIS MEDIA S.R.L., avand sediul in loc. Constanta, strada Tache
[onescu nr.25C, inreg. la Registrul Comertului sub nr.J13/1790/2005, C.U.L. RO 17641018, cod
bancar RO69TREZ2315069XXX031784 deschis la Trezoreria Constanta, reprezentatd prin
domnul--— Administrator, denumita in continuare PRESTATOR.

Avdnd in vedere Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, H.G. nr. 395 din 2 iunie
2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizifie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind
achizifiile publice cu modificdrile si completdrile ulterioare s-a incheiat prezentul contract:

Art.1 - OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.1.1. - Prezentul contract are ca obiect prestiri:

- SERVICII DE MENTENANTA STATII DE LUCRU, COMPUTERE, PC,
LAPTOP, NOTEBOOK SI IMPRIMANTE;

- SERVICII DE MENTENANTA SERVERE FIZICE SI VIRTUALE;

- SUPORT TEHNIC EFECTUARE RAPORARI SIUI;

- ADMINISTRARE PAGINA WEB SI E-MAIL,

- SERVICII DIAGNOSTICARE, VERIFICARE, PUNERE iN
FUNCTIUNE/EXPLOATARE A IMPRIMANTELOR din cadrul SPITALULUI
CLINIC DE RECUPERARE, MEDICINA FIZICA SI BALNEOLOGIE
EFORIE NORD.



Art.2 - PRETUL SI MODALITATILE DE PLATA

Art.2.1. Valoarea totald a contractului este de 15594 lei firid TVA.

Art.2.2. Tariful lunar este de 7797,00 lei firda TVA.

Art.2.3. Pretul este ferm pe toatd perioada de derulare a contractului.

Art.2.4. Decontare se va face pe baza raportului de activitate confirmat de
responsabilul de contract si a facturilor emise de Prestator.

Art.2.5. Facturile vor fi decontate in maxim 30 de zile, de la data acceptirii si
inregistrarii la sediul beneficiarului.

Art.2.6. In cazul in care Autoritatea confractantd, din vina sa exclusiva, nu fsi
indeplineste obligafia de platd a facturii in termenul previzut la pct. 2.5, Contractantul are
dreptul de a solicita plata dobénzii legale penalizatoare, aplicati la valoarea platii neefectuate,
in conformitate cu prevederile art, 4 din Legea nr. 72/2013 privind misurile pentru combaterea
intdrzierii fn executarea obligafiilor de plati a unor sume de bani rezultind din contracte
incheiate intre profesionisti §i intre acegtia si autoritdfi contractante, dar nu mai mult decat
valoarea plitii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.

Art.3 - DURATA CONTRACTULUI
Art.3.1. Contractul este valabil de la data de 08.03.2023 pana la data de 07.05.2023.
Art.3.2. Prezentul contract poate fi prelungit prin act aditional semnat de ambele pirti.

Art.4 - OBLIGATIILE PARTILOR
OBLIGATIILE PRESTATORULUI

Art.4.1. Prestatorul se obliga sd presteze serviciile la standardele si sau performantele
prezentate.

Art.4.2. Prestatorul se obligd sd presteze urmétoarele servicii: - mentenantd si suport
tehnic servicii informatice ce constau in;

- desktop (statii de lucru desktop/laptop) 46 buc. Curdfarea fizicd a echipamentelor (1
data pe luna), asigurarea functionalitdtii soft-urilor necesare, Servere fisier tip NAS (céte unul
la cele doud locatii Steaua de Mare si Spitalul Grand care fac backup la toate echipamentele din
locatie inclusiv la serverul principal) 2 buc. Router firewall Fortigate 2 buc., Switch 24 porturi
8 buc., Antena Nanostation SAC Unifi (fac legdtura intre 2 corpuri de clidire Spital Grand) 2
buc., Acces Point Unifi 16 buc., asigurarea functionalititii clientului de e-mail de pe fiecare
stafie in parte, timp de riaspuns maxim 4 ore, program monitorizare si management Pulseway

- Server contabilitate veche (sistem de operare windows xp) 2 buc.;

- Server active directory (sistem de operare windows server 2012;

- Server licenfe ESET (sistem de operare linux CentOS);

- Server salarii vechi (sistem de operare windows xp);

- Server share point nefolosit (sistem de operare windows server2012);

- Server SIUI offline (sistem de operare windows 10 pro);

- Server SIUI online (sistem de operare windows 7 pro);

- Server SRVHM - serverul activ de contabilitate gestiune si salarii si raportare SIUI
(sistem de operare windows server 2012);

- Suport tehnic raportare SIUI — Asigurarca a 24 ore lunar ce constau in asistenti
raportare lunard, trimestriala si anuald a serviciilor medicale in SIUI (SIUI-PARA, SIUI-
RECA, SIUI-SPITAL, raportare concedii medicale, raportare farmacie circuit inchis);

- Asistentd in actualizare a programului DRG — SNSPMPDSB;

- Modificari aduse paginii WEB;

- Asigurare a 5 ore lunar ce constau in actualizare informatii si modificare structurd
pagind web;

- Management Active Directory si Server Fisiere;

- Administrare serviciul de Active Directory, politicile de securitate/permisiuni de
utilizare, crearea de utilizatori, stergere, dezactivare, schimbare si resetare parold
utilizatori/administratori;




- Administrare server de fisiere (NAS, folder INTRANET), politicile de
securitate/permisiuni de utilizare, crearea de utilizatori, stergere, dezactivare, schimbare si
resetare parola utilizatori/administratori plus modificare documente si managementul structurii
de documente;

- Servicii de backup spatiu 2TB;

- Solutie backup cloud completd a datelor si a recuperdrii in caz de dezastru pe
echipamentul de tip server principal Fujitsu (SIUI, INFOWORLD/SRVHM, DRG, Active
Directory Domain Controller);

- Solutie Antivirus Licentd Kaspersky lunar workstation 39 buc.;

- Solutie Antivirus Licentd Kaspersky lunar server 3 buc.;

- Imprimante: diagnosticare, verificarea conectivitdfii la refea si pe calculatoare si
punerea in exploatare dacé au fost reparate (nu sunt incluse tonere si alte componente).

Art.4.3. Prestatorul isi asuma intreaga responsabilitate privind calitatea serviciilor
prestate;

Art.4.4, Prestatorul va resepcta toate prevederile legale in vigoare la nivel national, care
confin reglementari referitoare la protectia muncii, prevenirea incendiilor si protectia mediului,
specifice activitdtilor din domeniu, prin luarea tuturor méasurilor ce se impun in vederea
indeplinirii obiectului contractului, precum si pentru protectia personalului. (Prestatorul poate
obtine informatii privind reglementarile obligatorii ce trebuie respectate pe parcursul executirii
contractului, referitoare la protectia muncii, PSI, protectia mediului inconjurdtor, de la
Inspectoratul Teritorial de Muncd, Inspectia pentru Prevenirea Incendiilor, respectiv Agentia
pentru Protectia Mediului, ISCIR);

Art.4.5. Prestatorul este rdspunzitor de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in
facturi si se obligd si restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate aferente acestor
sume, stabilite ca atare in urma controlului organelor abilitate (C.F.I., C.F.P., Curtea de Conturi
etc.).

Art.4.6. Prestatorul va prezenta organelor abilitate mai sus mentionate, orice documente
sau acte solicitate.

OBLIGATHLE BENEFICIARULUI

Art.4.7. Beneficiarul are obligatia de a efectua platile catre Prestator asa cum este stabilit
la Art. 2 - Modalitati de plat;

Art.4.8. Beneficiarul va pune la dispozitia Prestatorului date si informatii necesare pentru
prestarea serviciilor si il va sprijini in orice demers al siu, realizat pentru prestarea acestora;

Art.4.9. Beneficiarul va confirma prin responsabilul de contract, raportul de activitate in
prezenfa Prestatorului, dupd prestarea de citre Prestator a serviciilor, in conformitate cu
cerintele autoritafii contractante.

Art.5 - INCETAREA CONTRACTULUI

Art.5.1. Contractul inceteazi in urmdtoarele situatii :

- prin acordul pértilor;

- la expirarea termenului pentru care a fost incheiat, daci acesta nu se va prelungi;
- in caz de faliment, dizolvare sau lichidare a prestatorului;

- In caz de fortd majora;

Art.6 - REZILIEREA CONTRACTULUI

Art.6.1. Prezenta clauzi constituie pact comisoriu in situatia nerespectdrii de citre parti
a obligatiilor prevazute la Art.4 din prezentul contract si rezilierea lui se face de plin drept, fard
somatie, punere in intdrziere sau intervenfia instantei de judecatd prin simpla notificare a
prestatorului.

Art.6.2. Pentru depdsirea termenului de prestare a serviciilor si pentru nerespectarea
obligatiilor previzute in contract, achizitorul isi rezerva dreptul de a rezilia unilateral contractul



prin notificare scrisd Prestatorului, care este considerat in aceasti situatie de drept in intarziere.

Art.6.3. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care acesta nu ar fi trebuit atribuit prestatorului respectiv, avind in vedere o incdlcare gravi a
obligatiilor care rezultd din legislatia europeand relevanti si care a fost constatatd printr-o
decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

Art.6.4. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care pentru modificarea contractului este necesard organizarea unei noi proceduri de atribuire,

Art.6.5. Beneficiarul are dreptul de a denuntfa unilateral prezentul contract, in cazul in
care Prestatorul se afla la momentul atribuirii contractului, In una din situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire, potrivit Legii 98/2016.

Art.6.6. In cazul denuntarii unilaterale a contractului de citre beneficiar, Prestatorul are

dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indepliniti pana la
data denuntarii unilaterale a acestuia,

Art.7 - AMENDAMENTE

Art.7.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, pentru cauze care nu au putut fi previzute
la data incheierii contractului.

Art.7.2, Partile contractante au dreptul, pe perioada de execufie a contractului, de a
conveni modificarea contractului, printr-un act adifional, in termenii gi conditiile previzute prin
acest contract. Orice astfel de modificare nu poate conduce la cregterea pretului contractului si
nu poate fi realizatd dupa expirarea termenului previzut la art.3.1.

Art.7.3. Nici un amendament al contractului nu va avea efecte retroactive. Actele
aditionale intrd in vigoare la data semndrii acestora de cétre ultima parte.

Art.7.4. Modificarea contractului nu trebuie sd conducd la diminuarea avantajelor si,
dupd caz, a factorilor de evaluare care au stat la baza declaririi ofertei céstigitoare a
executantului.

Art.7.5. (1) Modificarea termenului de prestare se efectueaza prin act aditional incheiat
inainte de expirarea termenului initial.

(2) Perioadele de recepiie si/sau platd se considerd a fi in termenul contractului si nu
necesitd a fi modificate prin act aditional indiferent de motivele pentru care perioadele de
recepie sau platd se extind.

Art.7.6. (1) Prezentul contract poate fi modificat fard organizarea unei noi proceduri de
atribuire numai in conditiile art.221 din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice.

(2) Nu este permisd modificarea pretului prezentului contract in conditiile art.221 din
Lege in aga fel incdt noua valoare rezultatdi in urma respectivei modificdri sd depiseasci
pragurile prevazute de Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice pentru publicarea unui
anunf de participare sau a unui anun{ simplificat sau s fi impus organizarea unei alte proceduri
de atribuire decét cea aplicatd pentru atribuirea contractului/acordului-cadru respectiv.

(3) Orice modificare a prezentului contract in cursul perioadei sale de valabilitate altfel
decat in cazurile si conditiile prevazute la art.221 din Legea nr.98/2016 privind achizitiile
publice se realizeaza prin organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate cu
dispozitiile Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice.

Art.8 - SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Art.8.1. Orice litigiu intervenit intre parti, in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
prevederilor contractuale, se va rezolva pe cit posibil pe cale amiabili, in caz contrar litigiul va
fi deferit instantelor judecdtoresti competente.

Art.9 - COMUNICARI

Art.9.1. Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

Art.9.2. Comunicdrile intre par{i se pot face §i prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia




confirmdrii in scris a primirii comunicirii.
Art.10 - DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.10.1. Documentele prezentului contract sunt:
a) Achizitia din SICAP:DA32704513;

Art.11 - CLAUZE DE CONFIDENTIALITATE

Art.11.1. Avénd in vedere ¢ pentru indeplinirea Contractului oricare din pirfi poate
dezvilui sau poate avea acces la informatii confidentiale apartinand celeilalte parti, Partile sunt
de acord si ia toate masurile rezonabile si adecvate pentru a proteja informatiile confidentiale
primite de la cealalta parte impotriva utilizdrii sau dezviluirii neautorizate, aplicind aceleagi
standarde, politici si proceduri pe care le aplici pentru protejarea propriilor informatii
confidentiale.

Art.11.2. In infelesul prezentului contract, informatii confidentiale sunt considerate

urmdtoarele, indiferent daca sunt transmise in scris, verbal si/sau prin mijloace electronice:
a) informafii marcate ca avand caracter confidential de ciitre Partea detinatoare;

b) informatii despre care este rezonabil si se considere cd au caracter confidential
pentru partea detinatoare (de exemplu, fara a se limita la acestea: informatii strategice, planuri
de afaceri, cereri de ofertd sau oferte pentru potentialii clienti, liste si informatii despre clienti,
precum si toate tipurile si formele de informatii financiare, de afaceri, stiintifice, tehnice,
economice sau ingineresti, incluzind aici modele, planuri, compilatii, inventii si dezvoltari,
produse, formule, schite, prototipuri, metode, tehnici, procese, proceduri, programe, algoritmi
si software pentru calculator, documentatii, tehnologii, planuri, informatii privind vanzirile,
clientii si personalul, cercetari si rapoarte, tangibile sau intangibile, stocate sau nestocate,
compilate sau memorializate fizic, electronic, grafic, fotografic ori in scris);

¢) date si informatii protejate prin lege: date cu caracter personal, date privind starea
de sandtate etc.

Art.11.3. Toate informatiile confidentiale comunicate in temeiul prezentului Contract
sunt si rdaman proprietatea partii detinatoare §i dezvaluirea lor nu conferd partii care le primeste
niciun drept asupra informatiior confidenfiale primite (inclusiv drepturi de proprietate
intelectuald) in afara celor stabilite in acest Contract.

Art.11.4. Partile vor dezvalui informatiile confidentiale primite numai citre acele
persoane implicate in indeplinirea contractului. Dezviluirea se va limita numai la acele
informatii necesare pentru indeplinirea contractului. Fiecare Parte va comunica celeilalte Parti
identitatea persoanelor implicate in indeplinirea Contractului si orice modificare ulterioard a
acestor persoane,

Art.11.5. Pirtile se angajeaza sa impuni obligatia de confidentialitate, prin intermediul
unui  angajament de confidentialitate seris, tuturor angajatilor, colaboratorilor si
subcontractantilor lor implicati in indeplinirea contractului.

Art.11.6. Partile nu vor copia, multiplica sau dezvilui citre terti, in intregime sau
partial, informatii confidentiale apartinind celeilalte parti, fird acordul scris al Partii
definatoare. Dezviluirea neautorizatd a informatiilor confidentiale da dreptul pirtii lezate de a
pretinde plata de daune interese si/sau de a rezilia contractul.

Art.11.7. La cererea scrisd a Partii detinatoare si la discretia si alegerea acesteia, orice
parte sau toate informatiile confidentiale primite in scris si/sau prin mijloace electronice vor fi
returnate imediat Partii detindtoare sau vor fi distruse, iar Partea primitoare va confirma in scris
Partii definatoare faptul cd informatiile respective au fost returnate sau distruse.

Art.11.8. Partea primitoare va notifica imediat in scris Partii detindtoare orice incalcare
a confidentialitafii §i va colabora cu aceasta pentru a recapata posesia informatiei confidentiale
si a preveni orice altd utilizare sau dezviluire neautorizati.

Art.11.9. Obligatiile de confidentialitate rimén in vigoare pe o durata nelimitati dupi
incetarea prezentului Contract.




Art.11.10. Partea primitoare va fi exoneratd de rispunderea pentru pistrarea
confidentialitatii daca:

a) informatia a fost dezvaluitd public de Partea detinitoare,

b) a primit in scris, de la Partea defindtoare, autorizarea de a dezvialui informatia fira
testrictii,

¢) informatia era cunoscutd Partii primitoare, in mod legal, inainte ca ea si fi fost
primitd de la de la Partea detindtoare,

d) a obtinut informatia, in mod legal, din orice sursd, alta decét Partea detinitoare, cu
condifia ca aceasta sursa sa fi dezviluit informatiile in mod legal, informatiile sunt acceptate de
Piér{i ca nefiind confidentiale, sau prin natura lor nu sunt sau nu pot fi confidentiale, informatia
face obiectul unei obligatii legale de dezviluire.

Art.11.11. Partile contractului se obliga sd respecte prevederile Anexei nr.1 in totalitate.
Art.12. - DISPOZITII FINALE
Art.12.1. Forta majora apard de raspundere partea care o invoca, cu conditia ca in
termen de 15 zile de la producerea evenimentului sa Instiinteze, in scris, cealaltd parte despre
aceasta si despre consecinfele care apar in executarea prezentului contract.

Art.12.2. in cazul in care, Contractantul nu isi indeplineste la termen obligatiile
asumate prin contract sau le indeplineste necorespunzitor, atunci Autoritatea contractanti are
dreptul de a percepe dobénda legald penalizatoare previazutd la art. 3 alin. 2°1 din O.G. nr.
13/2011 privind dobanda legald remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum
$i pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si
completdrile ulterioare. Dobanda se aplica la valoarea serviciilor neefectuate pentru fiecare zi
de intarziere, dar nu mai mult de valoarea contractului.

Art.12.3. Clauzele prezentului contract se vor completa cu dispozitiile privitoare la
contract din Noul Cod civil.
Art.12.4. Prevederile prezentului contract vor fi guvernate de legile in vigoare din

Roménia.
Prezentul contract, a fost intocmit in 2 (doud) exemplare, cite unul pentru fiecare parte
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